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Abstract:

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
optimalisasi pemeliharaan peralatan pemadam kebakaran penerbangan (PKP-PK) melalui
peningkatan keterampilan sumber daya manusia dan perencanaan pelayanan yang efektf.
Kendaraan PKP-PK mempunyai peranan penting dalam menjamin keselamatan penerbangan,
sehingga perawatan yang optimal sangat penting untuk menjamin performa dan keandalannya.
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan meninjau hasil jurnal atau artikel yang
terdahulu. Data yang dikumpulkan melalui kualitatif mencakup aspek kapasitas sumber daya
manusia, frekuensi dan kualitas pelatihan, serta efektivitas perencanaan pelayanan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa peningkatan keterampilan personel melalui pelatihan berkala dan sertifikasi
khusus memberikan pengaruh yang signifikan terhadap optimalisasi pemeliharaan kendaraan PKP-
PK. Selain itu, perencanaan layanan yang efektif, termasuk penjadwalan terstruktur dan penggunaan
teknologi manajemen pemeliharaan, telah terbukti meningkatkan efisiensi dan efektivitas
pemeliharaan. Kombinasi sumber daya manusia yang berkualitas dan perencanaan pelayanan yang
baik dapat mengurangi waktu henti kendaraan dan meningkatkan ketersediaan operasional. Studi
ini menyarankan agar pengelolaan bandara harus fokus pada pengembangan keterampilan teknis
staf pemeliharaan serta penerapan sistem perencanaan tersruktur untuk memaksimalkan kinerja
pemeliharaan kendaraan PKP-PK. Dengan begitu, keselamatan penerbangan bisa lebih terjaga
berkat kendaraan PKP-PK yang selalu dalam kondisi optimal.

Keywords: Optimalisasi Pemeliharaan Kendaraan Pemadam Kebakaran Penerbangan,
Peningkatan Kompetensi Sumber Daya Manusia, Penjadwalan Servis yang Efektif .

LATAR BELAKANG
Kendaraan pemadam kebakaran penerbangan (PKP-PK) merupakan bagian penting dalam
sistem keselamatan Penerbangan. Performa dan kesiapan operasional kendaraan PKP-PK sangat
penting dalam penanganan keadaan darurat bandara, seperti kebakaran pesawat ataukejadianlain
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yang memerlukan respon cepat dan efektif. Oleh karena itu, perawatan kendaraan PKP-PK harus
dilakukan secara maksimal agar selalu menjamin performanya maksimal.

Namun, optimalisasi pemeliharaan kendaraan PKP-PK bukanlah tugas yang sederhana.
Pemeliharaan ini memerlukan pengalaman personel PKP-PK yang melibatkan berbagai faktor,
termasuk kompetensi sumber daya manusia (SDM) yang bertanggung jawab atas pemeliharaandan
penjadwalan servis yang efektif. Kompetensi SDM menjadi salah satu faktor kunci karena
pengetahuan dan keterampilan teknis yang memadai diperlukan untuk melakukan pemeliharaan
dengan standar tinggi. Selain itu, pelatihan berkala dan sertifikasi khusus dapat meningkatkan
kemampuan teknisi dalam menangani perawatan dan perbaikan kendaraan PKP-PK.
Penjadwalan servis yang efektif juga memegang peranan penting dalam proses pemeliharaan.
Penjadwalan yang terencana dan sistematis dapat mencegah terjadinya kerusakan yang tidak
diinginkan dan memastikan bahwa semua kendaraan selalu dalam kondisi optimal. Penggunaan
teknologi manajemen pemeliharaan modern juga dapat membantu dalam merencanakan dan
melacak jadwal servis, sehingga meminimalkan risiko kegagalan teknis.

Meski demikian, banyak bandara di Indonesia masih menghadapi tantangan dalam optimalisasi
pemeliharaan PKP-PK. Masalah seperti kurangnya pelatihan berkala, ketidakcukupanketerampilan
teknis, dan penjadwalan servis yang tidak teratur sering kali menghambat proses pemeliharaan
yang efisien. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis
faktor-faktor yang mempengaruhi optimalisasi pemeliharaan PKP-PK dengan fokus pada
peningkatan kompetensi SDM dan penjadwalan servis yang efektif.

Dengan pemahaman yang lebih mendalam mengenai faktor-faktor ini, diharapkan manajemen
bandara dapat mengambil langkah-langkah strategis untuk meningkatkan pemeliharaankendaraan
PKP-PK, yang pada gilirannya akan meningkatkan keselamatan penerbangan secara keseluruhan.
Penelitian ini juga berupaya memberikan rekomendasi praktis yang dapat diimplementasikan
untuk mencapai tujuan tersebut.

Berdasarkan pengalaman yang lalu banyak mahasiswa yang kesulitan dalam mencari artikel
pendukung untuk karya ilmiahnya sebagai penelitian terdahulu atau sebagai penelitian yang
relevan. Artikel yang relevan di perlukan untuk memperkuat teori yang di teliti, untuk melihat
hubungan atau pengaruh antar variabel membangun hipotesis. Artikel ini membahas pengaruh
Peningkatan Kompetensi Sumber Daya Manusia, Penjadwalan Servis yang Efektif, terhadap
Optimalisasi Pemeliharaan Kendaraan Pemadam Kebakaran Penerbangan (PKP-PK).

RUMUSAN MASALAH
Berdasarkan latar belakang, dapat dirumuskan permasalahan yang akan dibahas guna
membangun hipotesis untuk riset selanjutnya yaitu:
1. Apakah Peningkatan Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Optimalisasi
Pemeliharaan Kendaraan Pemadam Kebakaran Penerbangan (PKP-PK)?
2. Apakah Penjadwalan Servis yang Efektif berpengaruh terhadap Optimalisasi Pemeliharaan
Kendaraan Pemadam Kebakaran Penerbangan (PKP-PK)?

KAJIAN TEORI
Optimalisasi pemeliharaan kendaraan pemadam kebakaran penerbangan (PKP-PK) adalah

suatu upaya yang sangat penting untuk pertolongan pada kecelakaan penerbangan dan
mengurangi jumlah korban kecelakaan. Selain menyediakan fasilitas PKP-PK, setiap penyelenggara
bandar udara wajib melakukan pemeliharaan kendaraan dan peralatan penunjang operasi PKP-PK
agar kinerja operasi dapat maksimum sesuai dengan kategori bandar udara untuk PKP-PK (Yusuf
& Kusumawati, 2019). Hasil penelitian digunakan untuk menunjukkan bahwa upaya optimalisasi
kinerja, koordinasi, dan pengkajian pemeliharaan fasilitas sangat penting untuk meningkatkary
keselamatan penerbangan dan mengurangi risiko kecelakaan. Oleh karena itu, strategi opﬁnmlis1
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pemeliharaan kendaraan PKP-PK harus mempertimbangkan beberapa faktor, seperti koordinasi
antara unit, pengkajian pemeliharaan fasilitas, dan upaya optimalisasi kinerja.

Peningkatan kompetensi sumber daya manusia merujuk pada kombinasi dari pengetahuan,
keterampilan, dan sikap yang diperlukan untuk menjalankan tugas-tugas tertentu dengan efektif.
Sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu faktor yang menentukan bagi keberhasilandan
kegagalan organisasi dalam mencapai tujuan yang baik pada organisasi privasi dan publik.
Pengelolaan sumber daya manusia agar berjalan dengan arah visi dan misi organisasi dan di
tempuh melalui perancangan atau desain sumber daya manusia yang sesuai dengan inti organisasi
(Agil et al., 2023). Pengembangan kompetensi SDM sangat penting untuk meningkatkan kinerja.
Oleh karena itu, strategi pengembangan kompetensi SDM harus mempertimbangkan beberapa
faktor, seperti koordinasi antara SDM, pengembangan melalui latihan, dan pengembanganmelalui
pendidikan. Penjadwalan servis yang efektif merujuk pada proses perencanaan dan pengaturan
waktu pemeliharaan pada kendaraan untuk memastikan perfoma dan fungsi kendaraan bekerja
dengan baik sehingga siap digunakan pada operasional dalam situasi darurat.Terdapat tiga kata
yang bisa mengacu pada istilah service, yakni jasa, layanan, dan servis. Sebagai jasa, service
umumnya mencerminkan produk tidak berwujud fisik (intangible) atau sektor industri spesifik,
seperti pendidikan, kesehatan, telekomunikasi, transportasi, asuransi, perbankan, perhotelan,
kontruksi dan lainnya. Sebagai layanan, istilah servis menyiratkan segala sesuatu yang dilakukan
pihak tertentu (individu maupun kelompok) kepada pihak lain (individu maupun kelompok)
(Satria, 2018). Melalui penerapan teori pemeliharaan yang tepat, penggunaan model perencanaan
yang tepat, dan strategi pelaksanaan yang tepat, personel PKP-PK dapat memastikan kendaraan
mereka beroperasi secara optimal.

Tabel 1
Penelitian terdahulu yang relevan

No | Author Hasil Risetterdahulu | Persamaan dengan Perbedaan dengan
(tahun) artikel ini artikel ini
1 | Agiletal Pemberian Motivasi Peningkatan -
personel, Pembinaan, Kompetensi Sumber
(2023) Melakukan pelatihan, | Daya Manusia
Menyesuaikan
pekerjaan, berpengaruh pada
Menyediakan fasilitas optimalisasi
yang menunjang, pemeliharaan
Pengawasan, kendaraan PKP-PK.
Penghargaan,
melakukan evaluasi
kinerja secaraberkala.
Berpengaruhpada
optimalisasi
pemeliharaan
kendaraan PKP-PK.
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2 | (AlFatah & | mengoptimalkan Penjadwalan servis -
Purnama perawatanpada pada kendaraan
kendaraan PKP-PK berpengaruh terhadap
(2023) Berpengaruhpada Optimalisasi
optimalisasi Pemeliharaan
pemeliharaan KendaraanPemadam
kendaraanpemadam Kebakaran
kebakaran penerbangan | Penerbangan (PKP-
(PKP-PK) PK)
3 | Langodai Kekurangan dana - Kekurangan dana
perawatanberdampak perawatanberdampak
(2023) pada kinerja personel pada kinerja personel
PKP-PK dalam PKP-PKdalam
melakukan optimalisasi melakukan
pemeliharaan optimalisasi
kendaraan PKP-PK. pemeliharaan
kendaraan PKP-PK.
4 | Abdullahet | praktikuntuk Peningkatan -
al (2021) pemenuhanknowledge, | Kompetensi Sumber
skill and attitude pada Daya Manusia
personel PKP-PK
berpengaruh pada berpengaruh pada
Optimalisasi optimalisasi
Pemeliharaan pemeliharaan
KendaraanPemadam | kendaraanPKP-PK.
Kebakaran Penerbangan
(PKP-PK).
5 | Ardiansyah | sistemkerja - sistemKkerja
& Albanna | menggunakan shift menggunakan shift
pada proses pada proses
(2022) pemeliharaanfasilitas pemeliharaan fasilitas
khususnya kendaraan khususnya kendaraan
dan peralatan dan peralatan
pendukung pendukung
berpengaruh pada berpengaruh pada
Optimalisasi Optimalisasi
Pemeliharaan Pemeliharaan
KendaraanPemadam KendaraanPemadam
Kebakaran Penerbangan Kebakaran
(PKP-PK). Penerbangan (PKP-
PK).
6 | Yusuf& pemeliharaan Penjadwalan servis -
Kusumawati | kendaraandan kendaraan
peralatan penunjang Berpengaruhpada
Journal of Engineering and Vol : 1, No. 1, 27 Juli 2023, Hal : xsx - xxx

=" N



(2019) operasi PKP-PK optimalisasi

meliputi kegiatan pemeliharaan
pemeliharaan kendaraanpemadam
pencegahan (preventive) | kebakaran (PKP-PK).
dan perbaikan
(corrective) bepengaruh
pada Optimalisasi
Pemeliharaan
KendaraanPemadam
Kebakaran Penerbangan
(PKP-PK).

METODE PENULISAN
Metode penulisan artikel ilmiah ini adalah dengan metode kualitatif kajian pustaka (library
research). Mengkaji teori hubungan atau pengaruh antar variabel dari buku-buku jurnal baik secara
off line di perpustakaan secara online yang bersumber dari Mendeley, Scholar Google media online
lainnya. Penelitian kualiatatif bertujuan untuk mendapatkan pemahaman yang mendalan
mengenai masalah-masalah manusia dan sosial, bukan mendeskripsikan bagian permukaan dari
sebuah realitas sebagaimana dilakukan penelitian kuantitatif dengan positivismenya (Anak, 2008).

PEMBAHASAN

Berdasarkan Kajian teori penelitian terdahulu yang relevan maka pembahasan artikel literature
review ini dalam konsentrasi manajemen sumber daya manusia dan penjadwalan servis kendaraan
PKP-PK adalah:

1. Pengaruh Peningkatan Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap Optimalisasi

Pemeliharaan Kendaraan Pemadam Kebakaran Penerbangan (PKP-PK)
Peningkatan kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap optimalisasi

pemeliharaan kendaraan pemadam kebakaran penerbangan (PKP-PK), Kompetensi personel
memegang peranan penting dalam pemeliharaan kendaraan PKP-PK. Teknisi yang terlatih dan
bersertifikat dapat mendiagnosis dan memperbaiki dengan lebih efisien dan akurat. Studi ini
menemukan bahwa program pelatihan rutin yang mencakup pengetahuan teknis terkini, simulasi
keadaan darurat, dan penggunaan peralatan terbaru sangat penting untuk memastikan teknisi
mampu menangani berbagai tantangan pemeliharaan. Pelatihan yang berkelanjutan membantu
meningkatkan keterampilan personel dalam menghadapi permasalahan yang kompleks dan
meningkatkan pemahaman terhadap teknologi baru yang digunakan pada kendaraan PKP-PK.
Selain itu, program sertifikasi juga memberikan standarisasi kompetensi, memastikanbahwasetiap
teknisi memiliki kredensial yang diakui dan dipercaya. Peningkatan kompetensi petugas akan
membantu meminimalisir tingkat kesalahan pada saat perawatan dan memperpanjang umur
kendaraan PKP-PK. Upaya juga meningkatkan kesiapan dan keandalan operasional kendaraan
sehingga mendukung keselamatan penerbangan secara keseluruhan.

2. Pengaruh Penjadwalan Servis yang Efektif terhadap Optimalisasi Pemeliharaan
Kendaraan Pemadam Kebakaran Penerbangan (PKP-PK)
Penjadwalan servis yang efektif berpengaruh terhadap optimalisasi pemeliharaan
kendaraan pemadam kebakaran penerbangan (PKP-PK), paket servis terstruktur membantuuntuk
mengelola waktu dengan lebih efisien. Memiliki jadwal yang jelas memungkinkan perso
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merencanakan pekerjaan mereka dengan lebih baik dan memastikan bahwa semua kendaraan
berjalan. Hal ini sangat penting dalam lingkungan bandar udara yang memerlukan respons cepat
terhadap keadaan darurat. Penggunaan teknologi juga memungkinkan memantau kondisi
kendaraan secara real time, membantu dalam mengidentifikasi potensi masalah sebelum
menyebabkan kerusakan serius. Dengan data yang akurat dan tepat waktu, manajer dapat
membuat keputusan yang lebih baik tentang kapan dan bagaimana melakukan pemeliharaan,
mengoptimalkan waktu kerja kendaraan dan meningkatkan keandalan operasional.

Kerangka Konseptual

Kerangka konseptual adalah suatu model atau representasi visual yang menggambarkan
hubungan antara variabel-variabel utama yang diselidiki dalam suatu penelitian. Berdasarkan
rumusan masalah, kajian teori, penelitian terdahulu yang relevan pembahasan pengaruh antar
variabel, maka di perolah rerangka berfikir artikel ini seperti di bawah ini.

Optimalisasi Pemeliharaan Kendaraan
Pemadam Kebakaran Penerbangan ( PKP-PK)

T

l

Peningkatan Kompetensi Penjadwalan Servis
Sumber Daya Manusia yang Efektif
Faktor-faktor: Faktor-faktor:
Pelatihan Teknis Analisis Kebutuhan
Sertifikasi Frekuensi Pemeliharaan
Pengalaman Kerja Kondisi Kendaraan
EvaluasiKineria Sistem Manajemen
l Pemeliharaan
Strategi: . Strategi:
Program Pelatihan P .
enggunaan Teknologi
Workshop dan Peni
. . enjadwalan Terencana
Seminar Mentoring . .
. . Sistem Manajemen
EvaluasiBerkelanjutan . .
L Terinteorasi
Hasil yang Dihar apkan': Hasil yang Diharapkan:
Kompetenm SDM Jadwal Servis Tepat
Meningkat Wakiu
Efisiensi PemellMaw Kesiapan Operasional
Penurunan Downtime

Peninekatan Kineria
E . A

v 1

l

PeningkatanPerforma dan Kesiapan
Kendaraan PKP-PK di Bandar Udara
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Gambar1
Kerangka Konseptual

Berdasarkan gambar conceptual framework di atas menunjukkan bahwa peningkatan
kompetensi staf dan perencanaan servis yang efektif merupakan faktor penting yang
mempengaruhi optimalisasi pemeliharaan PKP-PK. Dengan optimalisasi dalam pelatihan,
sertifikasi, dan berbagi pengetahuan. Personel dapat melakukan pemeliharaan kendaraan dengan
keterampilan dan keahlian yang mereka punya untuk melakukan tugas pemeliharaan hariansecara
efektif. Selain itu, menerapkan perencanaan servis yang terstruktur dan berbasis teknologi dapat
membantu meminimalkan waktu kerja, meningkatkan efisiensi operasional, dan memperpanjang
umur kendaraan PKP-PK. Budaya kerja yang mendukung dapat menumbuhkan lingkungan kerja
yang positif untuk kegiatan pemeliharaan dan sumber daya yang tepat memastikan sarana yang
diperlukan untuk melaksanakan kegiatan pemeliharaan secara efektif. Pada akhirnya, optimalisasi
pemeliharaan kendaraan PKP-PK dapat mengurangi downtime, meningkatkan efisiensi
operasional, menjaga performa kendaraan PKP-PK. Sehingga hal ini berkontribusi terhadap
efektivitas pelayanan PKP-PK di bandar udara.

KESIMPULAN

Berdasarkan teori, artikel yang relevan dengan pembahasan artikel ini maka didapatkan
kesimpulan pemeliharaan kendaraan pemadam kebakaran (PKP-PK) yang optimal sangat penting
untuk menjamin kesiapan dan efektivitas operasi pemadaman kebakaran bandar udara. Dengan
berfokus dalam pelatihan, sertifikasi dan berbagi pengetahuan, personel dapat melakukan
pemeliharaan dengan keterampilan dan keahlian yang punya untuk melakukan tugas pemeliharaan
secara efektif. Selain itu, menerapkan perencanaan layanan servis yang terstruktur dan berbasis
teknologi dapat membantu meminimalkan downtime, meningkatkan efisiensi operasional, dan
memperpanjang umur kendaraan PKP-PK. Jurnal artikel ini membahas dua faktor utama yang
mempengaruhi optimalisasi pemeliharaan kendaraan PKP-PK peningkatan kapasitas sumber daya
manusia (SDM) dan perencanaan servis yang efektif.

SARAN

Berdasarkan kesimpulan di atas, artikel ini bertujuan untuk mempengaruhi optimalisasi
pemeliharaan kendaraan pemadam kebakaran penerbangan (PKP-PK), selain meningkatkan
kapasitas personel dan perencanaan pelayanan yang efektif masih banyak faktor lain yang
mempengaruhi. Oleh karena itu, diperlukan penelitian lebih lanjut selain variabel-variabel yang
dibahas dalam artikel ini, masih diperlukan penelitian lebih lanjut untuk menemukanfaktor-faktor
lain yang dapat mempengaruhi optimalisasi pemeliharaan kendaraan pemadam kebakaranudara
(PKP-PK). Faktor lain tersebut seperti pengembangan program pelatihan terstruktur, penerapan
sistem manajemen pemeliharaan terpadu, penguatan pengawasan dan evaluasi dan kerjasama
dengan lembaga pelatihan.
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